		          Утверждаю

		Директор школы 
	      Апаев Р.И.



ПЛАН МЕРОПРИЯТИЙ
по улучшению качества образовательных и культурных услуг в МКОУ СОШ №4 п.Белиджи
Дербентского района 

	№ п/п
	Наименование
раздела, мероприятий
	Ответственные
	Сроки
	Планируемый
результат
	Примечание

	1.
	Открытость и доступность информации об организации
	Директор школы Апаев Р.И.
	2017-2018 гг.
	
	1.Приказ Министерства образования и науки РФ«Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества
образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную деятельность» от 05.12.2014 №1547
2.Приказ Рособрнадзора «Об утверждении требований к структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату предоставления на нем информации» от 29.05.2014 №785

	2.
	Создать для потребителей возможность внесения предложений, направленных на
улучшение качества работы образовательной организации.
Разместить обращение к родителям о наличии электронного сервиса для внесения предложений (на сайте)
Проинформировать
родителей на родительских собраниях, подготовить памятки о возможности электронных голосований
Подготовить статью в муниципальную газету в возможности вносить предложения об
улучшении качества работы образовательной организации
Установить
дополнительно телефонный номер…
Создать
отдельный электронный адрес
	Директор школы
Апаев Р.И.



Специалист ИКТ Мамедова Э.М.



Педагог-организатор, классные руководители





Директор школы Апаев Р.И.

Специалист ИКТ МамедоваЭ.М.
	До 30.12.2017




До 30.12.2017








сентябрь

ноябрь
	Создание
условий для участия родителей в управлении образовательной организацией
	

	3.
	Провести
педагогический совет «Комфортная образовательная среда
как часть современной инфраструктуры в учреждении дополнительного
образования»
	Директор школы Апаев Р.И
	Январь
2018




	
	

	4.
	Провести анкетирование родителей (предложения по улучшению комфортной среды
организации)
	Администрация школы
	
Январь
2018
	
	

	5.
	Создать условия для индивидуальной работы с обучающимися (разработка ДООП)
	Директор школы Апаев Р.И.
	В течение года 
	
	По запросам родителей

	6.
	Проведение тренингов, деловых игр, мастер-классов для педагогов Проведение
педагогических советов «Ценности и правила», «О педагогическом
имидже»
	Психолог школы  Герейханова А.Т.
	
	
	

	7.
	Информирование
потребителей услуг
	Директор школы Апаев Р.И.
	
	
	[bookmark: _GoBack]

	8.
	Создать на сайте образовательной организации страницу
«Независимая оценка»
	Специалист ИКТ  Мамедова Э.М.
	В течение года
	
	

	9.
	Обеспечить
информирование родителей по вопросам независимой оценки качества образования и её результатах через
СМИ и сюжеты на телевидении
	Педагог-организатор, классные руководители

	в течение года
	
	

	10.
	Обеспечить
размещение информации о результатах независимой оценки на
информационных стендах образовательных организаций
	Педагог-организатор  Ахмедова Э.Р.
	в течение года
	
	

	11.
	Обеспечить рассмотрение на
заседаниях коллегиальных органов управления образовательных организацией с привлечением родительской общественности вопросов повышения качества оказания услуг по итогам независимой оценки.
	Директор школы Апаев Р.И.
	в течение года
	
	

	12.
	Обеспечить
включение в тематику родительских собраний информации
о проведении независимой оценки и её результатах
	Администрация школы
	в
течение года
	
	

	13.
	Активизация функционирования «обратной связи» через работу форума на официальном сайте в сети «Интернет»
	Директор школы, специалист ИКТ
	2017-2018 гг.
	Повышение уровня открытости и доступности информации об образовательной организации
	

	14.
	Адаптация образовательной организации к обслуживанию инвалидов: оборудование пандусами, поручнями, средствами ориентации для инвалидов по зрению и слуху, подъемным устройством, приспособление путей движения внутри здания
	Директор школы Апаев Р.И.
	2018-2019 гг.
	Повышение уровня доступности образования для инвалидов
	

	15.
	Совершенствование материально-технической базы ОО: закупка учебной мебели, литературы, специализированного инвентаря и оборудования
	Директор школы Апаев Р.И.
	2018-2020
	Повышение комфортности условий, в которых осуществляется образовательная деятельность
	

	16.
	Активизация участия обучающихся в конкурсах и олимпиадах профессионального мастерства, учитываемых при проведении мониторинга качества подготовки кадров
	Директор школы, педагог-организатор
	2018-2020
	Повышение качества подготовки кадров сферы культуры и искусства
	


 

